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Kiel, den 14.09.2009

Presse-Information

Gemeinsam lernen, voneinander lernen — neues Konzep tin der
Ausbildung zum ehrenamtlichen Berater am Kinder- un d Ju-
gendtelefon

Am 28.09.09 startet ein neu konzeptionierter Kurs zur Ausbildung zum/zur ehrenamt-

lichen Berater/-in am Kinder- und Jugendtelefon an der Volkshochschule Kiel (VHS).

In diesem Jahr werden erstmals zwei Kurse zur Beraterausbildung am Kinder- und
Jugendtelefon an der Volkshochschule Kiel angeboten. Grund hierfir ist die zeitliche
Ausweitung des Beratungsangebotes. Die Ausbildung erfolgt seit Jahren in Koopera-

tion von Kinderschutz-Zentrum Kiel und Volkshochschule Kiel.

Das Neue: Zukunftig lernen Jugendliche und Erwachsene in mehreren Ausbildungs-
modulen gemeinsam. Dies betrifft insbesondere die Techniken der Gespréachsfuh-
rung, den Umgang mit besonderen Situationen am Telefon, beispielsweise Schwei-
gen am anderen Ende der Leitung, sowie das Rollenverstandnis des Beraters und
die Themen Mobbing und Gewalt. ,Wir denken, dass die Erwachsenen von den Ju-
gendlichen lernen kénnen und umgekehrt — insbesondere was die unterschiedlichen
Perspektiven oder den Sprachgebrauch betrifft. So entsteht mehr Verstandnis fir die

jeweils andere Altersgruppe®, erklart Kursleiterin und Diplom-Sozialpadagogin Chris-



tina Stephan den neuen Ansatz. Dieses Verstandnis sei fur die Beratungsarbeit am
Kinder- und Jugendtelefon sehr wichtig. Lediglich die Bereiche, in denen es den Teil-
nehmenden schwer fallen kénnte, sich gegentber der anderen Altersgruppe zu off-
nen, werden weiterhin getrennt behandelt. Hierzu zahlen die Sexualitat, die psycho-

soziale Entwicklung, sexuelle Gewalt und die Trennung der Eltern.

Das Kinderschutz-Zentrum Kiel und die Volkshochschule der Landeshauptstadt bli-
cken auf eine langjahrige und erfolgreiche Kooperation zuriick. Die Zusammenarbeit
erstreckt sich auf Beratungsausbildungen, die flr ehrenamtliche Arbeit am Kinder-
und Jugendtelefon qualifizieren. Die Gesamtkosten fiir die Durchfihrung der Ausbil-
dung fur Kinder und Jugendliche Gbernimmt von jeher die VHS. Das Kinderschutz-
Zentrum Kiel stellt personelle Ressourcen und das erforderlich konzeptionelle
Knowhow. Darlber hinaus wird der Erwachsenenkurs von der VHS bezuschusst.

Den Teilnehmenden kommt dies durch ein reduziertes Kursentgelt zugute.

Weitere Infos zur Ausbildung
Zeitraum: 28.09.09 bis 18.01.10

Umfang: ca. 70 Unterrichtseinheiten verteilt auf zehn Ausbildungsabende (je-

weils montags 17 bis 20 Uhr und an zwei Wochenenden)
Kosten: fur jugendliche Teilnehmer (16 bis 20 Jahre) kostenfrei; flr Erwachsene
(21 bis 60 Jahre) betragt das Kursentgelt 150 Euro (ermé&Rigungsfahig)

Info-Abend am Montag, dem 14. 09.09, von 18 bis 19 Uhr im Kinderschutz-Zentrum,

ZastrowstrafRe 12 in Kiel.

Bei Fragen wenden Sie sich hitte an:
Dr. Jorn Radtke, Tel. 0431/36 40 771, E-Mail: mail@redaktionsbuero-kiel.de (Vertretung Gesa Gaedeke)



